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ประกาศท่ี DTGO-CG 002/2566 

เร่ือง จรรยาบรรณคู่ค้า กลุ่มบริษัทดีทีจีโอ 
 
สารจาก Taproot Captain - Chairman of the Executive Committee 
 
กลุ่มบริษัทดีทีจีโอ ยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจ รวมถึง กิจกรรมทางสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม ภายใต้
หลกัการก ากับดแูลกิจการที่ดี โดยการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบใด้ และค านึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้
เสีย สังคมและส่ิงแวดล้อมโดยรวม และเชื่อว่าการยึดถือและปฏิบัติตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีข้างต้น จะสร้างพลงับวก
ให้กับประเทศชาติและสงัคมโดยรวม หากเป็นความเห็นพ้องและขบัเคล่ือนสู่การปฏิบตัิร่วมกนัของกลุ่มบริษัทดีทีจีโอและผู้มีส่วน
ได้เสียทกุฝ่าย จึงได้จดัท าจรรยาบรรณคู่ค้าของกลุ่มบริษัทดีทีจีโอฉบบันีข้ึน้ เพื่อการสื่อสารถึงความตัง้ใจของกลุ่มบริษัทดีทีจีโอ ใน
การท างานร่วมกับคู่ค้าบนเส้นทางสู่การพฒันาที่ยัง่ยืน เพื่อส่งเสริมให้การด าเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่ธุรกิจสอดคล้องกับข้อก าหนด
ทางกฎหมาย หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ยึดถือความโปร่งใส ค านึงถึงสิทธิของบคุคลและการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม ปฏิบตัิตาม
มาตรฐานด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดล้อม 

 
                                                                      คุณทพิพาภรณ์ อริยวรารมย์ 

                                         Taproot Captain - Chairman of the Executive Committee             
     บริษัท ดีทีจีโอ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
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ค านิยามที่เกี่ยวข้อง 

• “กลุ่มบริษัทดีทีจีโอ” หรือ “องค์กร” หมายถึง บริษัท ดีทีจีโอ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั และ/หรือ บริษัทในกลุ่มของบริษัทดทีจีี
โอ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั รวมถึงนิติบคุคลใดๆ ที่อยู่ภายใต้การบริหารควบคมุของคณะกรรมการและ/หรือผู้บริหารของกลุ่ม
บริษัทดีทีจีโอ 

• คู่ค้า หมายถึง ผู้ขายสินค้า ผู้ รับจ้าง หรือ ผู้ให้บริการแก่กลุ่มบริษัทดีทีจีโอ ไม่ว่าเป็นนิติบคุคล หรือบคุคลธรรมดา 
  

แนวปฏิบัติ 
1) จริยธรรมทางธุรกิจ 

1.1 การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
1) คู่ค้าต้องเคารพและปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบงัคบัที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจและกิจกรรมทาง

สังคม ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย สังคม ส่วนรวมและ
ส่ิงแวดล้อม ภายใต้หลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

2) ผู้บริหารและพนกังานภายใต้การก ากบัดูแลของคู่ค้าจะต้องปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในการปฏิบตัิงานด้วย
ความซื่อสตัย์ สจุริต โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
 

1.2 การประกอบธรุกิจด้วยความเป็นธรรม 
คู่ค้าต้องปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่ายด้วยความรับผิดชอบและเป็นธรรม  รวมถึง ด าเนินธุรกิจ ภายใต้กรอบกติกา
การแข่งขนัท่ีดี และไม่ด าเนินการใดๆที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทบัซ้อน หรือมีส่วนได้เสียกบับคุลากรของกลุ่มบริษัทดีที
จีโอ 
 

1.3 การเปิดเผยข้อมูลและการรักษาความลับ 
1) คู่ค้าต้องเปิดเผยข้อมลูต่างๆอย่างถกูต้องครบถ้วน รวมถึงต้องเป็นไปตามที่กฏหมายก าหนด 
2) คู่ค้าต้องเก็บรักษาข้อมลูของกลุ่มบริษัทดีทีจีโอเป็นความลบัและไม่น าข้อมลูดงักล่าวไปใช้ หรือเปิดเผยข้อมลู

โดยไม่ได้รับความยินยอมจากกลุ่มบริษัทดีทีจีโอ รวมถึงไม่ละเมิดข้อมลูความลับของผู้อื่น 
 

1.4 ทรัพย์สินทางปัญญา 
คู่ค้าต้องเคารพและไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

 
1.5 การต่อต้านคอร์รัปชัน   

คู่ค้าต้องไม่กระท าการหรือสนบัสนนุการทจุริตหรือคอร์รัปชนัทกุรูปแบบ 
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2) การเคารพสิทธิของบุคคลและการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

2.1 การเคารพสิทธิของบุคคล 
คู่ค้าต้องเคารพในสิทธิของบุคคล ค านึงถึงศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความเท่าเทียมกัน ความเป็นธรรม และไม่
เลือกปฏิบัติด้วยสาเหตุอันเนื่องมาจากความเหมือนหรือความแตกต่างของถิ่นก าเนิด สัญชาติ เชือ้ชาติ สีผิว เพศ
สภาพ อาย ุความบกพร่องทางร่างกายหรือทพุพลภาพ ความเชื่อ ศาสนา แนวคิดทางการเมือง การศกึษา สถานะทาง
สงัคม ตลอดจนสถานภาพการสมรส 
 

2.2 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
คู่ค้าต้องปฏิบตัิตามกฎหมายด้านแรงงานและการคุ้มครองแรงงาน ดงัต่อไปนี ้
1) ปฏิบตัิต่อแรงงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย ก าหนดค่าจ้าง ค่าตอบแทนต่อแรงงานอย่างเหมาะสม เป็นธรรมต่อ

ลกัษณะงานและระยะเวลาการท างาน และให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ท่ีลกูจ้างพึงได้รับตามที่กฎหมายก าหนด 
2) ไม่จ้างแรงงานที่ผิดกฎหมาย หากเป็นแรงงานต่างด้าว ต้องด าเนินการว่าจ้างให้ถูกต้องและเป็นไปตามที่

กฏหมายก าหนด 
3) ไม่กระท าการใดๆต่อแรงงานที่เข้าข่ายแรงงานบงัคับ หรือการค้ามนุษย์ ซึ่งรวมถึงการลงโทษทางกาย ทางใจ 

การข่มขู่ การคกุคาม การกกัขงั หรือการใช้ความรุนแรงไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด 
4) ไม่จ้างแรงงานเด็กที่อายุไม่ถึงเกณฑ์ตามที่กฏหมายก าหนด หากคู่ค้ามีการจ้างแรงงานเด็กที่มีอายุมากกว่า

เกณฑ์ที่กฏหมายก าหนด คู่ค้าต้องจดัให้แรงงานได้รับความคุ้มครองตามที่กฎหมายก าหนด  
5) ไม่ให้ลกูจ้างหญิงท างานในลกัษณะที่อาจเป็นอนัตรายต่อสขุภาพและความปลอดภัย กรณีเป็นลกูจ้างหญิงมี

ครรภ์ ต้องจดัให้ได้รับความคุ้มครองและให้สิทธิประโยชน์ตามที่กฏหมายก าหนด 
 

3) อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
3.1 คู่ค้าต้องปฏิบัติตามกฏหมาย กฏระเบียบข้อบังคับ แนวปฏิบัติที่เก่ียวกับด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

ส่ิงแวดล้อม 
3.2 คู่ค้าต้องคุ้มครองความปลอดภยัของลกูจ้างและผู้ที่เก่ียวข้อง โดยจดัเตรียมสภาพแวดล้อมในการท างานให้ปลอดภยั 

ถูกสขุอนามยัตามกฎหมาย เพื่อลดและควบคุมความเส่ียงหรือโอกาสต่างๆ ของการเกิดอุบตัิเหตุ การบาดเจ็บ การ
เจ็บป่วย 

3.3 คู่ค้าต้องมีมาตรการรองรับต่อสถานการณ์ฉกุเฉินต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการเตรียมความพร้อมอยู่เสมอ 
 

4) สิ่งแวดล้อม 
4.1 คู่ค้าต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบั และมาตรฐานต่างๆ ด้านส่ิงแวดล้อม  
4.2 คู่ค้าต้องด าเนินงานด้วยความใส่ใจและรักษาส่ิงแวดล้อม 
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5) การมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม 
คู่ค้าควรด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผลกระทบ ที่อาจเกิดขึน้ต่อชุมชนและสงัคม และควรมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพชีวิต  
สร้างความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ให้กบัชมุชนและสงัคม  

 

6) การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน  
เมื่อพบเห็นการกระท าของบคุลากรหรือหน่วยงานในก ากับดูแลของกลุ่มบริษัทดีทีจีโอที่ละเมิดกฏหมาย ระเบียบข้อบงัคบัหรือ
จรรยาบรรณทางธุรกิจและสงัคม เช่น การท าผิดระเบียบข้อบงัคบั การทุจริต หรือ  การละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่โดยมิชอบ เป็น
ต้น คู่ค้าควรแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนการกระท าดังกล่าว มาตามช่องทางที่ก าหนดไว้ ในระเบียบการแจ้งเบาะแสหรือข้อ
ร้องเรียน กลุ่มบริษัทดีทีจีโอ  
 

หมายเหตุ สามารถเข้าไปศึกษาข้อมลูเก่ียวกับระเบียบการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน กลุ่มบริษัทดีทีจีโอและช่องทางการ
ร้องเรียน ได้ที่ https://www.dtgo.com/th 

 
 
 


